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自己紹介
小屋　真伍（こや　しんご） 

株式会社BuzzCreate 代表取締役。 
1982年8月12日 鹿児島市生まれ。福岡在住。 
趣味：サッカー観戦・子供と遊ぶ・ダイエット・好きなTV、映画（ウォーキングデッド・グリーンブッ
ク）・漫画好き（キングダム・ドラゴンボール・ジャイアント・キリング・鬼滅の刃・ハイキュー） 

鹿児島高専卒業後、ダイダン株式会社に入社。 
その後、株式会社リクルート・HotPepper事業部に入社。  

2013年10月独立起業。2018年6月法人設立。 

高額な広告費を使い、疲弊する広告戦略ではなく、 少額予算で店舗に合った優良顧客を獲得する手法を
伝えたいとBuzzCreateを立ち上げる。  

机上の空論ではなく、自分自身で実践し、確立したノウハウを元にコンサルティングを行うことをポリ
シーとしている。 
自身で運営しているGoogleビジネスプロフィールの検索数1ヶ月で4倍以上に、ブログは年間34万アク
セス、LINE登録者数毎年1000人以上、YouTube再生回数3000万、Instagramフォロワー2500
名、Facebookグループ3000名超え、note1記事アクセス1万回以上、90日でストアカ講師の最高
位プラチナバッジを獲得。人気講座ランキング全国1位＆人気講師ランキング全国10位獲得。
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頭に思い浮かべてください
福岡の友人からこんな電話がかかってきました。 

「今度、鎌倉に遊びに行く予定があって、〇〇ホテルに泊まるんだ
けど、夜に鎌倉の名物が食べられて美味しいお店に行きたいんだけ
ど、オススメある？」 

どんなお店が思い浮かびましたか？



© Copyright Shingo Koya All rights reserved.

人間が思い浮かぶオススメと一致させたい

◀Google Instagram▶



© Copyright Shingo Koya All rights reserved.

Instagramの利用者が国内で急上昇

引用元Facebook公式ホームページ： 
https://ja.newsroom.fb.com/news/2019/06/japan_maaupdate-2/



『地図検索』 
強化された理由
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Instagram地図検索が強化されている

▲①発見タブ

②地図検索▶

近くのスポットが地図に表示される
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Instagram地図検索が強化されている

▼カテゴリ検索できる
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Instagram地図検索が強化されている

▲場所を変えて 
再検索ができる
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Instagramが地図検索を強化した理由
GoogleとMetaは 
世界のデジタル広告費のシェアを 
奪い合うライバル関係にある 

Googleマップに対抗するため。 
お店選びのファーストチョイスの 
覇権争いに勝つため

https://www.theb2bhouse.com/digital-ad-spend-statistics-and-trends/



地図検索結果が 
出現する条件を解説
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どんな仕組みで検索結果に出てくるか？

位置情報 × カテゴリ
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どんな仕組みで検索結果に出てくるか？
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投稿時には場所を追加して投稿する
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スポットが存在しないときの対応方法
Facebookスマホアプリでチェックイン→カスタムスポットを作成



地図検索結果で 
上位に表示される仕組み
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検索結果の上位に表示される仕組み

ユーザーからのニーズ
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距離 

投稿数 

シェア数 

保存数 

フォロー数 

アクション数

検索結果の上位に表示される仕組み



お店で行うべき 
地図検索対策まとめ
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お店で行うべき地図検索対策まとめ
ビジネスアカウントに変更 

地図に表示されるカテゴリを選択する 

連絡先オプションに住所を表記 

投稿時に位置情報を追加して投稿 

お客様に投稿を促すPOPを作る 

位置情報を追加する投稿手順を記載する 

お客様が投稿したくなるキャンペーンを実施
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お客様が投稿したくなる事例紹介
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キャンペーン規約について

コミュニティガイドライン 
https://www.facebook.com/help/instagram/477434105621119

プロモーション規約 
https://www.facebook.com/help/instagram/179379842258600

キャンペーンそのものが禁止されたわけではない。 
金銭の授受が問題になる。



Googleビジネスプロフィールとは
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Googleビジネスプロフィールとは

「ローカル検索」 
と言います

コレに表示されるためのツール
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MEO対策・ローカル検索SEOとは？

インターネット始まって以来の 

大チャンス
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MEO対策・ローカル検索SEOとは？

①Google広告 

②ローカル検索 
※地図に紐づく3店舗の検索結果 

③通常検索



© Copyright Shingo Koya All rights reserved.

なぜGoogleがマップ開発に力を入れるのか？

① マップがGoogleの競合対策の武器になる 

② スマホの登場による検索方法の変化
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なぜGoogleがマップ開発に力を入れるのか？

① マップがGoogleの競合対策の武器になる
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Googleは何で儲けている会社か？

収益の90％近くが広告収入
https://www.visualcapitalist.com/chart-5-tech-giants-make-billions/

（※Google）



© Copyright Shingo Koya All rights reserved.

Google が掲げる 10 の事実
Googleが大切にしている10か条の1番目には…

人が求めるサービスを作る→無料でサービスを提供する 
→人が集まる→広告を出したい企業が集まる
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Googleの競合・ライバルは誰か？
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世界のデジタル広告費シェア
• GoogleとMetaは 
世界のデジタル広告費のシェアを 
奪い合うライバル関係にある 
• Googleマップに対抗するため。 
お店選びのファーストチョイスの 
覇権争いに勝つため

https://www.theb2bhouse.com/digital-ad-spend-statistics-and-trends/
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Meta社の優位性はなにか？

（出典）総務省「社会課題解決のための新たなICTサービス・技術への人々の意識に関する調査研究」（平成27年）

●Facebookは実名登録が約85%＆Instagramを傘下に収めている

●膨大な行動履歴が記録されている
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Googleは考えた「マップなら勝てる」と

THE MANIFESTより引用：
https://themanifest.com/app-development/popularity-google-maps-trends-navigation-apps-2018



© Copyright Shingo Koya All rights reserved.

Googleマップの新機能から見るライバル対策
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Googleマップの新機能：フォロー
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Googleマップの新機能：ローカルガイド
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Googleは実際に来店した人のクチコミをマップに反映

オフラインからも積極的にクチコミ情報を集め 
独自のマップへ進化させ、Googleマップをより便利に

Googleマップの新機能：ローカルガイド
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Googleマップのアプリを開く頻度を上げたい

Googleマップに 
周辺のスポットが 
表示される様になり 
行きたいお店が 
決まっていなくても 
お店を検索できる 
ようになった
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Googleマップから直接予約ができる

Googleマップからポータルサイトを通さずに 

直接予約が入る時代に
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なぜ今Googleマップなのか？

② スマホの登場による検索方法の変化
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「近くの」

「近くの」と検索する人が急増中
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「近くの」と検索する人が急増中

2010年頃のスマートフォンの登場により 
外で検索する人が増え、お店探しが大きく変化

右肩上がりで伸びている！
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”場所”に関する情報が求められている
GPS情報を利用した場所の検索 

・飲食店・ホテル 
・観光スポット・美容室など
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Googleのローカル検索結果の掲載順位を改善する方法
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Googleの公式ページにはこう書いてあります 
ユーザーが現在地付近のビジネス情報や場所を検索すると、
ローカル検索結果が表示されます。ここには、Googleマップ
や Google検索を横断して多数の場所が表示されます。 
たとえば、モバイル端末で「イタリア料理 レストラン」と 
検索すると、ローカル検索結果として、ユーザーが訪れたく
なるような近くのレストランが表示されます。（略） 
ローカル検索結果に表示されるビジネスの掲載順位は、
Googleビジネスプロフィールを使って改善できます。

Googleのローカル検索結果の掲載順位を改善する方法



© Copyright Shingo Koya All rights reserved.

ローカル検索結果の掲載順位が決定される仕組み 
ローカル検索結果では、主に関連性、距離、知名度と
いった要素を組み合わせて最適な検索結果が表示されま
す。たとえば、遠い場所にあるビジネスでも、 
Google のアルゴリズムに基づいて、 
近くのビジネスより検索内容に合致していると判断され
た場合は、上位に表示される場合があります。

Googleのローカル検索結果の掲載順位を改善する方法
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Googleのローカル検索結果の掲載順位を改善する方法

①関連性（※キーワードとの） 

②距離 

③知名度
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頭に思い浮かべてください
福岡の友人からこんな電話がかかってきました。 

「今度、鎌倉に遊びに行く予定があって、〇〇ホテルに泊まるんだ
けど、夜に鎌倉の名物が食べられて美味しいお店に行きたいんだけ
ど、オススメある？」 

どんなお店が思い浮かびましたか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？



© Copyright Shingo Koya All rights reserved.

こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？



© Copyright Shingo Koya All rights reserved.

こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？
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こんな流れでお店探ししてませんか？

このような検索履歴が蓄積されると 
検索順位が入れ替わる現象が起こる
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人気店＝ユーザーのアクションが多いという 
Googleのアルゴリズムが働いている。 

人気店が上位に表示される仕組み
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アクションを増やすには？
MEO対策する前 
お刺身　0人/日 
刺身　　0人/日 
海鮮丼　0人/日 
牡蠣　　0人/日 
煮付け　0人/日

100人／日

80人／日

50人／日

料理ジャンル 用途

MEO対策した後 
お刺身　10人/日 
刺身　　10人/日 
海鮮丼　10人/日 
牡蠣　　10人/日 
煮付け　10人/日

MEO対策する前 
女子会　0人/日 
忘年会　0人/日 
合コン　0人/日 
打ち上げ0人/日 
法事　　0人/日

MEO対策した後 
女子会　2人/日 
忘年会　2人/日 
合コン　2人/日 
打ち上げ2人/日 
法事　　2人/日

50人／日 10人／日
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検索されるキーワードの探し方
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検索されるキーワードの探し方
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検索されるキーワードの探し方
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検索されるキーワードの探し方
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関連性を上げるには：ホームページでの記載
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関連性を上げるには：クチコミを増やす
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関連性を上げるには：クチコミを増やす
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関連性を上げるには：商品を全てアップする
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関連性を上げるには：商品を全てアップする
・商品名 
・商品カテゴリ 
・価格 
・商品の説明 
（最大1,500文字） 
・商品リンク
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関連性を上げるには：商品を全てアップする

例）パフェを探すとき 
ローカル検索結果ではなく 
画像で見比べたくないですか？ 

Instagramが使われる理由は 

画像の一覧性

Google Instagram
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関連性を上げるには：投稿を高い頻度でアップする

• 検索結果に直接影響する 

• 投稿からウェブサイトへ誘導も可能 

• GoogleはSNS的に使ってほしい
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関連性を上げるには：投稿を高い頻度でアップする
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関連性を上げるには：投稿を高い頻度でアップする
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関連性を上げるには：投稿を高い頻度でアップする

0

450

900

1350

1800

7月9日 7月11日 7月13日 7月15日 7月17日 7月19日 7月21日 7月23日 7月25日 7月27日 7月29日 7月31日 8月2日 8月4日 8月6日 8月8日 8月10日 8月12日

右肩上がりで伸びている！
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Googleビジネスプロフィールのキーワード対策まとめ

見込み客がよく検索しているキーワードを調べる 

ホームページに検索キーワードを散りばめる 

QRコードを用意しクチコミをもらう 

キーワードを意識して商品と商品説明を全て登録 

検索キーワードを意識して頻度高く投稿を行う



Googleビジネスプロフィールを活用した新規集客

MEO対策サポートプラン
Googleマップから顧客獲得
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サポートプラン

内容 価格（税込）

 Googleビジネスプロフィール登録代行 11,000円

 Googleビジネスプロフィール 商品登録 33,000円～ 
※商品点数に応じてお見積り

Googleビジネスプロフィール投稿代行 
（月12回） 55,000円
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アルバイトさんにお願いしたときの費用×成果
時給1000円×3時間＝3,000円×月12回＝36,000円 

集客に有効なキーワードを選ぶスキル×時間 

文章を作成するスキル×時間 

投稿の仕方を教育する時間 

添削する時間 

継続してもらえるかわからないリスク 

売上が上がるかわからないリスク 

辞めてしまうリスク 

1年後も2年後も集客力が蓄積されていくメリット



ご清聴ありがとうございました


